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Pokud Vam nase cestovni agentura zajistuje také prondjem auta, doporucujeme Vam sezndmit se s
timto shrnutim nejdileZitéjsich informaci, které mohou byt uZiteéné. V piipadé jakychkoli dotazd,

prosim, kontaktujte naseho pracovnika, rad Vam je zodpovi.

Do doby vystaveni poukazu (voucheru) je rezervace nezavazna. I poté je vsak mozné
rezervaci zru$it. Nedojde-1i ke zrudeni rezervace pred samotnou vypUjckou, je pronajimatel
opravnén Gctovat servisni poplatek za nevyzvednuti vozu.

V rezervaci je uvedena kategorie vozu a pro Vasi pfedstavu miZe byt uvedena i konkrétni
znacka a typ. Tato znacka je pouze orientacni a nelze garantovat, Ze dostanete praveé ji. Je-
1i Vdm z kapacitnich divodd nabidnuta vy$si kategorie vozu, autopujéovna musi dodrZet
cenu prondjmu plvodni kategorie vozu. V pfipadé, Ze je vdm na misté nabidnuta vys$si
kategorie i presto, 7Ze rezervovanad kategorie je k dispozici, zvysi se i celkova cena
prondjmu, coZ se projevi zvySenou cenou na smlouvé, ktera Vam bude dana k podpisu. Na
pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.

Cena uvedena v rezervaci je koneCna pouze v pripadé, Ze si na misté neobjedndte jinou
dopliikovou sluzbu. Pajéovna mlzZe i v pripadé vystaveni ,full value voucheru” poZadovat na
misté po ridic¢i garanci jeho platebni kartou.

Na misté 1ze priobjednat napf. GPS navigaci, dalSiho fidice, sedaCku pro dité, pripojisténi
nulové spolulcasti, zimni pneumatiky atd. Nékteré z téchto sluzeb lze zarezervovat jiZ
predem, ale nelze je zahrnout do ceny voucheru vystaveného na konkrétni sumu.

Spolecnost Avis a Hertz nabizeji v nékterych destinacich specidlni balicky, kde je v cené
zahrnut dalsi fidic¢ a pripojisténi nulové spoluticasti.

V nékterych destinacich se mdZe stat, 7e vdm pracovnici auto pljcovny nuti uzaviit rdzna
pripojisténi pod zdminkou neumoznéni vypljcky. VétSinou se jednd o pripojisténi nulové
spoluticasti. Pokud o toto pojisténi skute¢né nemate zajem, doporuCujeme trvat na tom, Ze
ho nepozadujete. Nebo si nechat vystavit potvrzeni, Ze toto pojisténi je nutné k vypdjcce.
Pokud neuspéjete ani s jednim, doporucujeme auto vypuUjéit v jiné autopljcovné a sepsat o
této skuteCnosti stiznost.

MlZe se také stat, Ze Vam toto pripojisténi do smlouvy zahrnou pracovnici automaticky. Je
tfeba si smlouvu vidy pecClivé prostudovat, a pokud se ve smlouvé objevuji néjaké
dodatecné sluzby (Optional services) - napf. SCDW, PAI, TP, PEC, PEP, ESP, RSN - vidy
Zadejte vysvétleni. Pokud nepozadujete zadnou dalsi sluzbu nebo vyssi kategorii vozu, méla
by se predpoklddanad cena prondjmu (Estimated Total Charges) priblizné shodovat s cenou
nabidnutou nasim pracovnikem. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zfetel.
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CDW (Collision Damage Waiver) - finan¢ni kryti pro pfipad nehody se spoludi¢asti klienta
LDW (Loss Damage Waiver) - finan¢ni kryti pro pfipad ztraty nebo poskozeni vozu bez
spoluti¢asti klienta (AVIS i HERTZ v USA)

Super CDW - financni kryti pro pripad nehody nebo odcizeni vozu bez spoluticasti klienta
LI/LLI/ALI/SLI - Additional Liability Insurance - pojisténi havarie a kradeZe bez spolulicasti
klienta (pouze v nékterych zemich - nahrazuje SCDW - Avis)

TP - financni kryti pro pripad kradeze se spolulcasti klienta

PAI - pojisténi osob

PEC - pojisténi osobnich véci

PEP - pojisténi zavazadel

Counter Products (Avis) - jedna se o elektronické zafizeni pro sledovani a s¢itani ujetych
km na placenych dalni¢nich tsecich

ESP counter product - Emergency Sickness Protection

RSN counter product - Roadside Safety Net service - "odtah a pod."

Service plus - letistni poplatek UcCtovany v kazdé Svycarské destinaci - min. 41 CHF

DAF Charge - Damage Administration Fee

8. JestliZe v autopljtovné pozaduji za jakoukoli sluzbu Uhradu predem v hotovosti, vidy je
nutné mit pro pozdéjsi reklamaci doklad o Uhradé alespon s razitkem a podpisem. Platba
prfedem v hotovosti je velice nestandardni.

9. Je tfeba, aby Fidi¢ predlozil pas, popf. OP, Fidi¢sky prikaz (v nékterych zemich je vyZzadovan
mezinarodni fidi¢sky prikaz) a u voucherd s konkrétni sumou, je treba, aby Fidi¢ mél k
dispozici kreditni kartu platnou min. 3 mésice po vraceni vozidla, kterd slouzi jako
garance. V dobé prondjmu miZe byt blokovadn depozit. V nékterych destinacich je moZno
jako garanci slozit misto platebni karty hotovost. O této mozZnosti je vSak tfeba se predem
informovat.. U luxusnich voz{ mohou byt vyZadovény i dvé kreditni karty.

10. V pripadé, 7e vék Fidi¢e neni mezi 25. a 70. rokem, méze byt Gétovan priplatek. Ridi¢lm
mlads$im 25 let autopljcovny vozidla nepljéuji vibec.

11. Poskytovatel miZe odmitnout vydat vozidlo, pokud je fidi¢ pod vlivem alkoholu, drog nebo
pokud je ve zdravotnim stavu, ktery brani fizeni vozidla (docasny i trvaly - napf. zlomena
noha nebo zdravotni postizeni).

12. Svym podpisem ndjemce stvrzuje uzavieni ndjemni smlouvy o vypujcce vozu (nikoli pouze
prevzeti vozu). Je-1i tato smlouva vytidténa v jazyce zemé, ve které si auto pujcujete (napf.
holandstina), pozadejte o vytisténi v angliCting, popf. jiném jazyce.

13. Auto je ve vdech pijcovnach pripraveno s plnou nadrzi a proto je tfeba ho i s plnou nadrzi
vratit. Pri vraceni nedotankovaného vozidla, zaplatite nejen cenu pohonnych hmot, ale také
servisni poplatek v radu desitek EUR.

14. Co nejdrive po prevzeti vozu je tfeba si peclivé prostudovat najemni smlouvu. Zjistite, jak
presné postupovat v pripadé nehody, kdy je tfeba volat policii, zda je povolen vjezd na
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vSechny komunikace, popf. vyjimky z pojisténi. Doporucujeme volat policii v kazdém
pripadé a mit zdznam o nehodé pro dalsi vyrizovani Skody s pojistbvnou. Toto plati i v
pripadé, 7e mate pripojisténi nulové spolulcasti. Jestlize zdznam o nehodé nemdte, je
mozné, Ze pojiStbvna nebude ochotna hradit pojistné plnéni.

15. Po prevzeti vozu doporuc¢ujeme provést video zadznam s datem a stejny postup opakovat i po
vrdceni vozu. Obzvlasté v pfipadé, kdy viz od vds neprebird pracovnik autopljcovny a
neposkytne vam zaznam o vraceni vozu bez poskozeni. MlzZe se tak stat, kdyZ vz vracite po
zaviracich hodindch a kliCe ukladate do sbérného boxu. Zajistite si tak dlkaz, Ze vozidlo pfi
vraceni nebylo poskozeno.

16. V pripadé nehody je ridi¢ povinen nahlasit ji pfimo a neprodlené poskytovateli vozidla a
policii v misté nehody. Doporucujeme, abyste tak u¢inili i v pfipadé, Ze jste presvédcenti,
Ze na vozidle nevznikla 7adna Skoda.

17. V pfipadé poruchy vozu je tfeba vidy kontaktovat pfisludnou autopujcovnu, kterd zajisti
opravu nebo vyménu vozu, kterd vdak nemusi odpovidat kategorii plvodné objednané.
Defekt nebo poskozeni pneumatiky vSak ve vét$iné piipadl Fe$i nidjemce sdm na vlastni
naklady.

18. Jestlize vdm byl pro prondjem vozu vystaven full value voucher (bez konkrétni ceny
prondjmu), objednanim tohoto voucheru se zavazujete uhradit veskeré naklady spojené se
zapljCenim vozu, véetné sluZeb pfiobjednanych na misté a pripadné spoluli¢asti na $kodé
zplsobené pri dopravni nehodé nebo kradeZzi vozu.
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